
场景 4：移动互联网应用运营和推广
适用于客户在联通数据能力开放服务平台搭建微信公众号和
移动 App，利用数据能力开放服务平台的独立私密租户空间
和安全保障机制，对手机用户进行分析和挖掘，并进行精准化
营销。

客户方以租户的方式将微信公众号和移动 App 搭建在联通
数据能力开放服务平台。数据存放在独立的私密租户空间。客
户在私密租户空间导入联通脱敏数据，进行用户标签定制和
模型挖掘，经安全审查后，将结果推送到私密租户空间的微信
公众号和移动 App，开展精准化营销。

本场景客户方申请 IaaS 层（基础设施层）主机、存储、网络服
务三项资源，PaaS 层数据库，安全特区控件内容。
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服务行业 /服务客户
Service Industry

中国联通数据能力开放服务作为基础平台性产品，可面向多
行业希望与联通开展数据资源合作、利用中国联通云数据服
务平台资源进行定制化研发和数据处理的客户，并与联通现
有其他数据产品打包出售。

      客户有客户资源和数据资源；
      客户有研发能力；
      客户有 IT 支撑团队。

适用企业：
金融类企业，快消品企业，
传媒类企业，互联网企业。

1）        用户基数庞大，覆盖中国联通 4.1 亿移动用户，实现全
             国级的数据汇聚；
2）        采用租户方式，以低成本启动应用开发和业务运营；
3）        采用多租户的独立空间运营模式保障行业数据的安全
             性和私密性；
4）        满足行业客户的个性化定制需求；
5）        可与其它大数据产品如精准营销和征信产品结合使用，
             满足客户定制需求

业务亮点
Business Window



产品定义
Product Definition

中国联通数据能力开放服务是以多租户安全隔离的方式实现
数据加工、处理和应用能力的对外开放与合作服务。

中国联通充分考虑资源的合理化应用，以平台 + 数据 + 应用
的多种组合形式，通过 IaaS（基础设施即服务）、PaaS（平台即
服务）、SaaS（软件即服务）三种服务交付模式对外合作、共享
联通数据资源和基础设施资源，面向外部企业、第三方合作伙
伴、应用开发者和最终用户提供多元化的服务与支撑能力。

资费要点
Key Points Of Charges

资费包括平台资源租用费和数据服务费两部分。
资源租用费指的是客户在开放平台中建模和加工数据所租用
的平台资源中的计算框架、存储、工具 / 组件等费用。
数据服务费指的联通根据客户的定制需求加工的脱敏的数据
产生的费用。收费标准参照开放平台定价说明书

应用场景
Application Scenarios

场景 1：数据实验室
适用于客户利用联通数据资源、在私密环境中数据建模和用
户标签开发。
客户利用中国联通数据能力开放服务产品，以租户的方式申
请专属私密安全区域（数据实验室），利用脱敏数据和软、硬件
资源，开展专属私密安全区域内的个性化标签定制和模型挖
掘，输出结果经过安全审核后提供给客户。没有客户方授权，
其他客户和联通均无法接触共建实验室内的数据。
本场景客户方申请 IaaS 层（基础设施层）主机、存储、网络服
务三项资源， PaaS 层数据库，安全特区控件内容。

产品功能
Product Features

基础设施即服务（IaaS），主要包括主机、存储和网络服务。通过
多租户形式向用户提供可伸缩的计算与存储服务，支持资源的
统一调度与监控，为大数据应用提供基础设施支撑。

平台即服务（PaaS），主要包括数据服务、平台资源服务和挖掘
和建模的各种工具组件。通过多租户形式向用户提供覆盖全国
的数据资源服务，提供基于 mysql、mpp、hive、hbase、spark、
storm、kafka 容器云环境等技术框架，提供包括 R、Python 或
者客户定制的建模环境。

软件即服务（SaaS），主要包括数据管控工具和分析工具服务。
通过多租户形式向用户提供元数据、数据质量、ETL 工具等数
据管控能力服务，提供可视化的自助查询、自定义报表和交互
式探索等数据分析服务。

技术场景 业务场景
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本场景客户方申请 IaaS 层（基础设施层）主机、存储、网络服
务三项资源，PaaS 层数据库，安全特区控件内容。

安全保障机制
一般采用制度手段、技术手段、4A 安全策略三种措施。

制度手段主要包括：
成立数据安全管理小组，按照数据安全管理办法审核特区的
输入输出数据；跟对外服务机构签订保密协议；对外服务机
构 ECC 操作间采用封闭管理方式，不可携带任何移动终端进
入，并有摄像机拍摄，事件可追溯，可审计。

技术手段主要包括：
对外服务机构的 ECC 操作间通过哑终端进行特区访问；特
区的数据输出要通过网关进行数据安全性审核；数据中心
向数据特区采用推送方式进行数据输入。

4A安全机制主要包括：
访问来源检查，访问权限认证。开通图形堡垒，开展视频全程
监控。操作系统日志、数据库基本日志和应用日志，至少留存
6 个月，如有问题可追溯。

场景 3：会员数据分析
场景适用于客户分析研究自身俱乐部会员中联通用户的分布
情况和相关特征。
联通提供脱敏数据，客户提供脱敏会员信息，导入客户独立租
用空间中，客户在独立租用空间进行模型挖掘和用户标签开
发，输出结果经安全审查后，可推送到精准营销平台做定向营销。
本场景客户方申请 IaaS 层（基础设施层）主机、存储、网络服
务三项资源，PaaS 层数据库，安全特区控件内容。
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场景 2：建设共有征信体系
适用于客户探索挖据自身数据资源，利用中国联通数据能力
开放服务产品的数据安全保障机制，跟联通脱敏数据资源进
行整合，借助联通软、硬件资源，共同建设征信体系，设统一对
外服务机构，共同对外服务。


